
ОТЧЕТ 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности МАОУ «СОШ» с. Летка на 2023 год 

№ Недостатки, выявленные 

в ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности  

Наименование 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной  

Плановый срок 

реализации 

мероприятия  

Ответственный 

исполнитель  

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков  

Фактический 

срок 

реализации  

«Открытость и доступность информации об организации» 

 Несоответствие 

информации о 

деятельности 

организации, 

размещенной на 

информационных 

стендах в помещении 

организации. 

Привести в 

соответствии 

информацию о 

деятельности 

организации, 

размещенной на 

информационных 

стендах в 

помещении 

организации, 

утвержденным 

Федеральным 

законом «Об 

образовании в 

Российской 

Федерации» от 

Февраль 2023 

год 

Заместитель 

директора по 

УВР Козлова 

В.М. 

Информация, 

размещенная на 

информационных 

стендах в 

помещении 

организации о 

деятельности 

организации, 

приведена в 

соответствии, 

утвержденным 

Федеральным 

законом «Об 

образовании в 

Российской 

Федерации» от 

Февраль 2023 

год 



29.12.2021 г. № 273 

– ФЗ (ред. от 

17.02.2021 г.) статья 

29. 

29.12.2021 г. № 

273 – ФЗ (ред. от 

17.02.2021 г.) 

статья 29. 

Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

 Низкое качество 

навигации внутри 

организации (т.е. 

наличие 

информационных 

табличек, указателей, 

сигнальных табло и 

прочее)  

Обеспечить 

формирование 

комфортных 

условий для 

предоставления 

услуг (перечень 

параметров 

комфортных 

условий 

устанавливается в 

ведомственном 

нормативном акте 

уполномоченного 

федерального органа 

исполнительной 

власти об 

утверждении 

показателей 

независимой оценки 

качества) 

Февраль – март 

2023  

Заместитель 

директора по 

хозяйственной 

части Конанчук 

А.А. 

Обеспечено 

формирование 

комфортных 

условий для 

предоставления 

услуг (перечень 

параметров 

комфортных 

условий 

устанавливается в 

ведомственном 

нормативном акте 

уполномоченного 

федерального 

органа 

исполнительной 

власти об 

утверждении 

показателей 

независимой 

оценки качества) 

Март 2023 год 

Доброжелательность, вежливость работников организации 

 

 Доля получателей 

образовательных услуг 

отметили, что 

доброжелательность и 

вежливость в 

недостаточной степени 

проявляется со стороны 

сотрудников 

Организация 

мероприятий, 

направленных на 

построение 

конструктивного 

взаимодействия  

работников ОО с 

потребителями услуг 

Март 2023 г Заместитель 

директора по ВР  

Попова В.Н. 

Организованы и 

проведены 

мероприятия, 

направленные на 

построение 

конструктивного 

взаимодействия  

работников ОО с 

Март, апрель 

2023 год 



организации. (освещение 

вопросов 

профессиональной 

этики на 

коллективных 

совещаниях и 

семинарах); 

 

потребителями 

услуг (освещение 

вопросов 

профессиональной 

этики на 

коллективных 

совещаниях и 

семинарах); 

 2) Организация  

индивидуальных и 

групповых 

консультаций 

сотрудников ОО с 

психологом. 

В течение 2023 

года  

Педагог – 

психолог 

Логунов А.В. 

2) Организованы 

индивидуальные и 

групповые 

консультации 

сотрудников ОО с 

психологом. 

В течение 2023 

года 
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